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GiGOグループのお店公式アプリ「SEGAプラトン」  
「GiGOアプリ」へリニューアル 

2022 年 12 月 15 日（木）より 
 

株式会社GENDA GiGO Entertainment（本社:東京都港区 代表取締役社⾧:上野 聖 以下
当社）が運営する公式アプリ「SEGAプラトン」を「GiGOアプリ（ギーゴアプリ）」へ変更いたします。リニューアル
を記念して、新規ダウンロードで 700 円分のサービス券、既にご利用中の方は 200 円分のサービス券がもらえ
るおトクなキャンペーンを開催いたします。（期間:2022 年 12 月 15 日（木）～2023 年 1 月 31 日
（火）） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
■全国約 190 店舗が年内に「GiGO」へ  公式アプリも『GiGOアプリ』へリニューアル 

2019 年 7 月より「SEGAプラトン」としてスタートしたGiGOグループのお店の公式アプリは、全国 79 箇所
の対象店舗でのゲーム料金決済に応じて「サービス券」や「オリジナルグッズ」を入手できるなど多数の特典を
用意した、おトクな会員アプリです。 

 
この度『GiGOアプリ』に名称を変更し、リニューアルいたしました。 
基本の会員サービスは継承し、ホームデザインを刷新。さらに使いやすく、GiGOグループのお店を一層楽し

んでいただけるアプリへと生まれ変わりました。今後も会員の皆さまがより一層おトクに楽しんでいただけるよう、
サービスの改善や新機能の追加などを行ってまいります。 

 



■リニューアル後変更点 
・アプリ名称 
・ホームデザイン 
・背景機能の廃止 
※リニューアル版のアプリは、最新 ver へアップデートすることで利用できます。 

 
■「GiGOアプリ」リニューアル記念キャンペーン 開催! 

●キャンペーン内容: 
 新規ダウンロードでサービス券 700 円分、既にご利用中の方にはサービス券 200 円分をプレゼント 
●キャンペーン期間 : 2022 年 12 月 15 日（木）～2023 年 1 月 31 日（火） 
●対象店舗  : アプリ対象店舗 79 店舗 https://tempo.gendagigo.jp/cts/gigoapp/ 

●公式サイト  : https://gigoapp.gendagigo.jp/ 

 
 
■「GiGOアプリ」概要 

「GiGOアプリ」は、2019 年 7 月にサービスを開始し、累計ダウンロード数約 20 万件（2022 年 12 月
現在）のGiGOグループのお店公式アプリです。スマホに入れておくだけで毎月１枚もれなくサービス券がもら
えるほか、誕生月や季節のイベントなどでもサービス券を獲得できます。またアプリに連携したICカードを対象
店舗の決済端末にタッチしてログインすることで、ゲームプレイに応じて“ケイケンチ”が加算され会員グレードが
上昇。グレードに応じて、サービス券など素敵なプレゼントがもらえます。 

 
●アプリ名  :GiGOアプリ（旧:SEGAプラトン） 
●アプリ名変更日 :2022 年 12 月 15 日（木） 
●アプリ機能: 

・決済に応じたポイント付与 
・回数券購入 
・会員グレードに応じたプレゼントの配信、申込   
・ランキング機能 ほか 
 
 

■新ブランド「GiGO」開発の背景 
世界規模のパンデミックを経験し、非接触を前提とした生活様式が広がる反面、リアルな体験への渇望

は、益々高まっています。リアルなエンターテイメントで人々の渇望を満たすオアシスであり続ける、という決意の
表れとして、新しいブランドとともに「新創業」をスタートすることにいたしました。 
 

 
 
 
 
 
■GiGOの意味 

Get into the Gaming Oasis＝ゲームのオアシスに飛び込め!  
どんな時代であっても、人々の欲求を「リアルな場」で満たし進化し続けること、これが新しいゲームセンターの
価値だと考えています。セガのゲームセンター56 年の歴史をこれからも大切にし、更に人々の欲求を満たすオ
アシスであり続ける。それを表すキーワードが「Get into the Gaming Oasis＝ゲームのオアシスに飛び込
め!」であり、その頭文字をとって「GiGO」といたしました。 

 
 
 



 
 

－報道関係からのお問合せ先－ 
株式会社GENDA GiGO Entertainment  

担当:古平・鶴 
取材のお申し込み:https://www.gendagigo.jp/contact/coverage_form.html 

撮影のお申込み:https://www.gendagigo.jp/location_form.html 
TEL:03-6404-8581 / FAX:03-6404-8590 

e-mail: gge-pub@gigo.co.jp 
https://www.gendagigo.jp/ 
 

※記載されている会社名、製品名は、各社の登録商標または商標です 


